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Effektive Entlastung für Praxen und MVZ 
im Arbeitsalltag 

Sehr geehrtes Praxisteam, 

täglich viel zu viele Patientenanfragen bei gleichzeitig viel zu dünner Personaldecke: 
Vor dieser Herausforderung stehen aktuell immer mehr Praxen und MVZ. Die 
Konsequenz: Steigende Stresspegel, ein dauerklingelndes Telefon, überforderte 
MFA, höhere Krankenstände im Team, unzufriedene Patienten und Ärzte, die 
plötzlich Administratives selbst mit übernehmen müssen.

Unser Partner medflex bietet mit seinem digitalen Patienten-Kommunikations-
System eine effektive Lösung für überbelastete Praxis-Teams. Bereits über 350.000 
Nutzer sind bei medflex. 

So entlastet medflex im Alltag:

Intelligenter
Telefonassistent

Patientenanfrage-
Management

DSGVO-konformer
Messenger

Sie wünschen einen Beratung?
Melden Sie sich jetzt oder schreiben Sie uns eine E-Mail.

Tel.: 02182 - 8268 66 

E-Mail: vertrieb@pcv.de



PCV Systemhaus GmbH & Co. KG
Auf den Hundert Morgen 15
41516 Grevenbroich

Webseite: https://pcv.de/
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