Anleitung zum Neustart der KoCoBox (Konnektor)

1. Geben Sie auf der Kommandoebene in CGM MEDISTAR IEGK ein.
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2. Hier offnet sich folgendes Fenster
- Bitte klicken Sie hier auf den Button KoCo-Service-Tool.
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3. Es offnet sich ein weiteres Fenster: Dies ist die Bedienoberflache des KoCo-
Service-Tool, bitte klicken Sie hier auf “Wartung”.

Koco§box

Gut zu wissen

KoCoBox Service-Tool

Updates und Upgrades

Wartung _ Wie jede Technologie unterliegt auch die Telematikinfrastruktur (T1) stetiger Entwicklung und stetige
Komponenten und Dienste der Tl miissen im laufenden Betrieb zu jeder Zeit dem aktuellen Stand der
Hardware Bestimmungen des Datenschutzes und der Informationssicherheit in der TI umfassend geniigen. Die

Herzstiick der Tl, den Konnektor, aber auch |hre E-Health Kartenterminals.
KoCoBox E-Health Editor

Updates und Upgrades sind notwendig fir eine sichere, vertrauenswirdige digitale Infrastruktur und
Hilfe und Service Routine in Ihrer Praxis sein.

Sie haben aktuell das KoCoBox Service-Tool gedffnet. Dieses Service-Tool wurde entwickelt, um heut
von Updates und Upgrades lhres Konnektors und |hrer E-Health Kartenterminals komfortabel zu gest
Update-Prozess dieses Service-Tool. Es wird Sie durch den Prozess fiihren. Das Tool ist zukunftsfahi
eine automatische Updateroutine. Hierbei wird bei jedem - aktiv durch Sie ausgefiihrten - Start auf eil
gepriift. Auch alle zukiinftigen Konnektor-Updates und Konnektor-Upgrades werden durch dieses Ser



4. Nun erscheint das Anmeldefenster zum Konnektor Login. Bitte geben Sie
hier das Passwort des Konnektors ein. Die IP-Adresse wird durch das Tool
automatisch eingefligt.

Login

Bitte geben Sie hier die Zugangsdaten fiir Inren Konnektor ein.

Name koco-root

Konnektor 192.168.100.2

Passwort 00000000000

Abbrechen

Hinweis: Ihr Passwort haben Sie bzw. Ihr Techniker im Tl-Installationsprozess auf dem
Merkblatt “"Wichtige Kenndaten und Zugangsdaten der Praxis™ notiert. Sollten Sie um
Anderung lhres Passwortes gebeten werden, andern Sie es bitte und notieren Sie das neue
Passwort wieder umgehend auf dem Merkblatt.

5. Nach erfolgreichem Login, sehen Sie drei Unterpunkte. Dort wahlen Sie den
Punkt ,Konnektor Neustart”. Nach dem Klick auf den griinen Butten startet der
Konnektor neu. Bitte schlieRen Sie alle CGM MEDISTAR Task die ge6ffnet sind.
Der Neustart des Konnektors dauert ca. 10 — 15 min. Bitte starten Sie im
Anschluss die CGM MEDISTAR Task neu.
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Gut zu wissen In diesem Bereich finden Sie verschiedene Funktionen fiir Wartung und Bedienung des Konnektors.
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Falls Sie das KoCoBox (Konnektor) Passwort nicht vorliegen haben sollten,
wenden Sie sich unter 0800-5515512 an die Telematik Hotline.



