
1

Intelligente Telefonie für Ihre Arztpraxis
Die Telefonanlage in der Cloud
 

IP-Telefonie ist der neue Standard und bezeichnet das 
Telefonieren über das Internet. Es bietet dadurch große 
Chancen und viele neue Möglichkeiten. Wir freuen uns, mit 
der Lambda IT Systems - Kreimeyer und Lipphaus GbR einen 
neuen Kooperationspartner an der Seite zu haben, mit dem 
wir die Telefonanlage in der Cloud realisieren können!  
   

Die Vorteile: 

 keine hohen Investitionen und kein Platzbedarf für eine Telefonanlage vor Ort
 integrierter Mobilfunk (z. B. für ein Bereitschaftstelefon oder bei Ausfall des

Telefonanschlusses vor Ort)
 auch ohne vorhandene Telefonie-Infrastruktur nutzbar (Fritz!Box mit angeschlossenem

Telefon ist ausreichend)
 vollständige Verwaltung im Webbrowser
 flexible monatliche Vertrags- und Funktionsanpassungen
 über 150 klassische Telefonanlagenfunktionen nutzbar: Warteschleifen,

Anrufbeantworter (auch als Abschrift und mp3 per E-Mail empfangen), Sprachmenüs,
CRM Integration, Weiterleitungen, Besetztlampenfeld, Anruf per Sprachmenü
vorqualifizieren u. v. m.

Dazu kommen ein 24/7 Entstör-Service und Ausfallsicherheit. 
Außerdem werden alle Server ausschließlich in Deutschland betrieben. 

Mit einer Cloud-Telefonanlage entlasten Sie Ihr Personal, sind standortunabhängig 
und haben eine exzellente Sprachqualität. Und alles, was Sie dazu benötigen, ist 
eine Internetverbindung.  
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Ihr PCV-TEAM

PCV Systemhaus GmbH & Co. KG 

Auf den Hundert Morgen 15 
41516 Grevenbroich 
Webseite: www.pcv.de  

Impressum  Newsletter abbestellen 

Tel.    02182 - 8268 66 
E-Mail   vertrieb@pcv.de

Haben Sie Interesse an einer Telefonanlage in der Cloud? 
Kontaktieren Sie uns gerne!  




